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Different Approach

Wir haben scharfe ldeen

Klaus Schwab, Griunder und Vorsitzender des Weltwirtschaftsforums, beschreibt in
seinem neuen Buch ,The Fourth Industrial Revolution® die bereits begonnene Revo-
lution als einen Weg, der eine Vielzahl andauernder und bevorstehender Verander-
ungen in den Systemen mit sich bringt, die uns umgeben, und von denen wir unmit-
telbar betroffen sind - und das fast taglich. Die drei Schlisselfaktoren hierbei sind
Geschwindigkeit, Breite und Tiefe sowie die Wirkung auf unsere Systeme.

Die Digitalisierung ist dabei der wesentliche Treiber fir Veranderungen. ,Change“
wird damit Alltag und nicht mehr Ausnahme sein - und das, obwohl die Masse an
Change-Projekten in Unternehmen scheitern, weil die betroffenen Mitarbeiter
nicht mitkommen oder nicht mehr mitkommen wollen. Leider passiert dies zumeist
auch an den unmittelbaren Schnittstellen zu den Kunden: in den Vertriebsberei-
chen; mit gravierenden Auswirkungen flr alle Beteiligten. Und deshalb setzen wir
genau dort mit unserer digitale Gruppe an, weil wir eine bessere Ildee davon haben,
warum und wie Veranderungen aktiv zu gestalten sind.

Lernen Sie uns kennen - wir freuen uns auf Siel
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Kurzer Uberblick

What we're covering today

Our Company - 1st glance

Unsere Philosophie

Unser Salesforce-Leistungsvermagen
Unsere Gewinnerzeuger & Mehrwerte
Sales-Projektion

Neuste Salesforce-Features
Consulting-Team

Erreichbarkeiten
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Unsere Philosophie
WAS UNS BEWEGT

Wir transformieren das Customer Relationship Management mit hochwertigen
plattformgetriebenen Losungen zu kunden- und marktorientierten Kraftzentren.

Entwickeln Gberzeugender Visionen und Zielfotos

Erhohen das Engagement fir Innovation und intelligenter Veranderungsfihrung

e Fokus dazu auf Kunden- und Marktbedtirfnisse als gemeinsame Ziele

e Dynamische Aktivierung der organisatorischen Fahigkeiten in voller Breite und Tiefe
e Fordern der Widerstandsfahigkeit

e Wir schaffen dadurch eine Kultur des Wandels, um diese zu leben.

Fir diese Gipfelbesteigungen schultern wir als Change-Sherpas fir CRM-Plattform-
Losungen in Deutschland die Lasten unserer Kunden und begleiten sie bei der Bewal-
tigung der dabei auftretenden Barrieren und Herausforderungen. Dadurch schaffen
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Accounts & Contacts

Forecasting & Estimates

Opportunity-Management Complaints & Claims

| ead-Management Quotations/ Tenders Lab Tests Customer Offering

Event-/ Campaign-Mgtm. | Negotiations Technical Suppg nformation 8 (Multi-) Channel Strategy

Lead Generation Contract-Management Pricing Strateqgy

Lead Convertion/ Scoring | Pipeline Forecasting
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. Chatter! Collaboration

Web-2-l ead

Outbound-Marketing

Self-Service-Portal

Web-2-Case

Customer Community

Chatter/ Collaboration




Unsere Gewinnerzeuger

Gain Creators

e Uberzeugende passgenaue Lésungen.

e Optimierungrichtiger und effizienter Sales-Prozesse.

e Predictive Analytics, Data Mining und Controlling.

e Transparentes & hybrides Programm- und Multi-Projekt-Management

e Steuerungsfahigkeiten fir unterschiedliche Veranderungssituationen -
insbesondere in Unternehmen des produzierenden Mittelstandes.

e Einzigartige Widerstandsfahigkeit durch unsere Leidenschaft und Ideen,
unsere Werte, unseren Sinn fir Humor - und schlief8lich auch durch

unsere Geschichte.
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Unsere Mehrwerte

Value Propositions

e Durch die komplementaren Erfahrungen und Fahigkeiten unserer Mitar-
beiter und Teams verstehen wir auch interne und externe Kunden besser
als andere.

e Die Ansprache von Entscheidern gelingt einfacher, da diesen durch unsere
Netzwerke Zugang zu Material und Wissen flr erfahrene CXOs erhalten.

e Reichhaltige Auswahl an GUberzeugenden Business Tools.

e Erfolgreiche Implementierungs- und Optimierungsprojekte - auch bei
mittelgrofBen Unternehmen.

e Starker Wirtschafts-Ingenieur-Fokus - Basis hierzu ist die RWTH Aachen.




CONSULTING-TEAM

Lernen Sie uns kennen!

Jan Bornemann Hendrik Meiwes Pia Kersting Stefan Bornemann
Account Manager Cloud Solution Consultant Cloud Solution Consultant Cloud Solution Consultant
& & & &
Industrial Analyst Wirtschaftsinformatiker Business Intelligence Analyst Programm-Manager
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Unsere Erreichbarkeiten

Adresse
IndustriestraBe 22 | 33161 Hovelhof | Germany

Mail

office@lead-conduct.de

Telefon
+49 (0)5257-9382777




Vielen Dank '
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