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Innan du borjar

Kund hos Marknadsinformation

For att anvanda denna applikation maste du vara kund hos Marknadsinformation i
Sverige AB. Om du inte ar detta sa kan du kontakta Marknadsinformation fér mer
information: info@marknadsinformation.se.

Konfigurera snabbatgarder

Efter nedladdning av Marknadsinformation X sa kan organisationens snabbatgarder
konfigureras. Detta ger dig mojlighet att uppdatera befintliga konton och kontakter.
Detta gors i Installningar dar du kan navigera vidare till Objekthanterare. | menyn till
vanster finns alternativet “Sidlayouter”, dar du sedan kan vélja “Atgérder fér Mobile &
Lightning” (se bild 1). Dra sedan “Uppdatera” till “Atgarder fér Salesforce Mobile &
Lightning Experience” (detta kan krava att du klickar pa “asidoséatta de fordefinierade
atgarderna” forst). Klicka sedan pa spara.

INSTALLNINGAR > OBJEKTHANTERARE
£
- Konto

Spara v | Snabbspara Férhandsgranska som... ¥ | Avbryt £ Angra Klar [E| Layoutegenskaper
Detaljer _—————————
Al (3}, Snabbsskning| Babil Atgérd-namn | %
Falt & relationer Knappar e Ny kontakt Nytt saljprojekt Samtal Ta bort Visa partnarpoting...
Egna lankar Ny Iead Ny uppgift Skicka for godkan... || Tack Visa weabbplats
Sidlayouter Snabbatgarder || Nyet konto Omréstning || Skicka meddelande Uppdatera || Andra posttyp
Atgérder f6r Mobile & Nyt kundcase Redigera SGk efter nya data Visa kontohierarki
Lightning

Lightning-postsidor

Utdkade sckningar

Knappar, linkar och dtgdrder

Komprimerade layouter Snabbatgirder i Salesforce Classic-

utgivaren ®
Faltinstaliningar
Inligg Fil Ny uppagift Ny kontakt Nytt kundcase Logga samtal Ny anteckning
Objektbegransningar Nytt siljprojekt My hiindelse Tack Lanka Omréstning Friga E-post
Posttyper oS & 5
s Atgirder for Salesforce Mobile och
Relaterade sokfilter Lightning Experience |1
Soklayouter Atgarder i denna sektion #r férdefinierade av Salesforce. Du kanasidosétta de férdefinierade Atgarderna for att stlla in en anpassad lista &ver Atgérder pa sidor i
. Lightning Experience och mobilappen som anvénder denna layout. Om du anpassar atgérdama i Snabbgérder i sektionen Utgivare far Salesforce Classic, och har
Utlosare sparat layouten, kemmer denna sektion Gverta uppsattningen &tgérder som standard nar du kiickar att &sidosatia. e
Valideringsregler
Konto Standardknappa
Hierarkikolumner Information Redigera | | Byt dgare | | Andra posttyp | | Ta bort| | Visa kontohierarki | | Delning | | Inkludera offline | | S0k efter nya data | | Visa partnerpoangkort
‘e L0
e
....
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Darefter kan du finna alternativet “Uppdatera” pa alla konton och kontakter (se bild 2).

HH Marknadsinformat... Konton ~  Kontakter ~»  Appstartare Ny fran MiX 4

Konto
Ha Kontonamn & Uppdatera Skicka fér godkinnande Visa kontohierarki v
|
Typ Telefon Webbplats Kontodgare Kontosida Bransch
5 Simon Ohlmér £
Relaterat Detaljer Aktivitet
Vi har inte hittat ndgra méjliga dubbletter av denna konto. E-post

Inga dubblettregler ar aktiverade. Aktivera dubblettregler for att identifiera potentiella

dubblettposter. Skapa ny... Lagg till

Filter: Alla tider « Alla aktiviteter - Alla typer ¥

| Kontakter (0) Ny Uppdatera Utéka alla

Nasta steg
Silioroiekt (0) Ny
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Logga in

For att anvanda dessa tjanster maste din organisation ha ett avtal med
Marknadsinformation i Sverige AB. For att verifiera att du har ett avtal, anvander appen
namngivna inloggningsuppgifter. Utan dessa kan du inte anvanda appen for att hamta
information om féretag och personer. For att lagga in dessa uppgifter gar du till
Installningar och sdker pa “namngivna inloggningsuppgifter” i snabbsdkningen. Klicka
sedan pa knappen “Ny namngiven inloggningsuppgift” (se bild 3). Du kommer behdva
skapa tva liknande av dessa, en for att hamta information om féretag och en for att
hamta information om kontaktpersoner.

Ny namngiven inloggningsuppgift

Bild 3
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Namngiven inloggningsuppagift 1
For foretagsinformation anger du féljande uppgifter:

Etikett: MarkinfoForetagskontakt
Namn: MarkinfoForetagskontakt
URL: Uppgift tillhandahallen av Marknadsinformation i Sverige AB.

Certifikat:

Identitetstyp: Namngiven huvudsaklig

Autentiseringsprotokoll: Losenordsautentisering
Anvandarnamn: Uppgift tillhandahallen av Marknadsinformation i Sverige AB.
Lésenord: Uppgift tillhandahéllen av Marknadsinformation i Sverige AB.

Skapa auktoriseringssidhuvud: Ja (kryssa i rutan).
Tillat kopplingsfalt i HTTP-rubrik: Ne;.
Tillat kopplingsfalt i HTTP-text: Nej.

Nar du fyllt i alla uppgifter klickar du pa spara. Skapa sedan nasta namngivna
inloggningsuppgift.

Namngiven inloggningsuppgift 2
For kontaktinformation anger du féljande uppgifter:

Etikett: MarkinfoPersonkontakt
Namn: MarkinfoPersonkontakt
URL.: Uppgitt tillhandahéllen av Marknadsinformation i Sverige AB.

Certifikat:

Identitetstyp: Namngiven huvudsaklig

Autentiseringsprotokoll: Losenordsautentisering
Anvandarnamn: Uppgift tillhandahallen av Marknadsinformation i Sverige AB.
Losenord: Uppgift tillhandahallen av Marknadsinformation i Sverige AB.

Skapa auktoriseringssidhuvud: Ja (kryssa i rutan).
Tillat kopplingsféalt i HTTP-rubrik: Nej.
Tillat kopplingsfalt i HTTP-text: Nej.
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Nar du fyllt i alla uppgifter klickar du pa spara.
Applikationsfunktioner

Med Marknadsinformation X kan du enkelt hamta information om féretag och personer.
Detta kan bade goras for dina befintliga kontakter och konton, men du kan ocksa skapa
nya konton och kontakter som automatiskt populeras med information fran
Marknadsinformation.

Skapa ny kontakt med information fran Marknadsinformation

For att skapa ett nytt konto eller en ny kontakt med information fran
Marknadsinformation klickar du pa fliken “Ny fran MiX”. Darefter valjer du om du vill
skapa ett nytt konto eller en ny kontakt (se bild 4). Nar du valt vad du vill géra sa skriver
du in organisationsnummer respektive personnummer och klickar pa skapa.

Ny fran MiX

Skapa nytt konto Skapa ny kontakt

Cancel

Bild 4

Version date 4-2-19




Uppdatera information for befintligt konto eller kontakt

For att uppdatera information om ett féretag klickar du pa “Uppdatera” pa det
kontot/kontakten du onskar att uppdatera (se bild 6). Darefter kan du skriva in
organisationsnumret/personnumret och klicka pa “Uppdatera” for att ladda in

informationen till Salesforce (se bild 7).

t:2  Marknadsinformat... Konton s  Kontakter s  Appstartare Ny fran MiX i

e

Konto
Kontonamn & Uppdatera Skicka for godkannande Visa kontohierarki v

Typ Telefon Webbplats Kontodgare Kontosida Bransch
#4 Simon Ohlmér £

Relaterat Detaljer Aktivitet
Vi har inte hittat nagra méjliga dubbletter av denna konto. E-post
Inga dubblettregler ar aktiverade. Aktivera dubblettregler for att identifiera
potentiella dubblettposter Skapa ny... Lagg till

Filter: Alla tider « Alla aktiviteter - Alla typer Y

E Kontakter (0) Ny Uppdatera Utdka alla

Nasta steg
Séljprojekt (0) Ny

Inga Nasta steg. For att komma igang kan du lagga till en
uppgift eller anordna ett méte,

Bild 6
Uppdatera
@t Instiliningar
Organisationsnummer
Ex: 390413-8899
Uppdatera
Bild 7
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Specificera objektfalt

For att specificera vilka falt som ska uppdateras, klicka pa “Uppdatera” eller fliken “Ny
fran MiX” dar du valjer konto eller kontakt foljt av “Installningar” (se bild 7). Dar finner du
en tabell, dar du kan specificera vilka falt i Salesforce som ska uppdateras till
information fran Marknadsinformation (se bild 8). Detta valjs utifran den dropdown som
finns i kolumnen vid namn Salesforce.

Uppdatera
MARKNADSINFORMATION SALESFORCE EXEMPEL
© Orenr Tst_OrgNr__c (ST 5  123456-7890
© Namn Name (STRING) 4  DUMMY EXEMPELFORETAG
© COadress Tst_CoAdress__c 5 DUMMY CO ADRESS
© Adress Tst_Adress__c(S 4  DUMMY ARB.ST.1 ADRESS
© Postnr Tst_Zipcode__c( 5 44433
© Postort Tst_PostalCity__c : DUMMY POSTORT
Bild 8
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