Agil,

integriert,
passgenau.

Expertise von Anforderung bis Betrieb.

Build
Configuration

Requirements

. . Development
Engineering

Integration

Als zertifizierter Salesforce-Partner unter-
stltzen wir Sie vom initialen Anforderungs-
management Uber Individualisierung, Inte-
gration und Betrieb der Losung bis hin zur
Schulung l|hrer Mitarbeiter. Sie profitieren
von unserer langjahrigen Erfahrung mit
CRM-GroRprojekten und unserer Expertise
fr komplexe Integrationen.
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Operation
Assurance

Wir schaffen fir Sie aus der Standardsoft-
ware Salesforce eine maRgeschneiderte
Losung, die Ihre Prozesse optimal unterstitzt
und sich perfekt in die bestehende IT-Infra-
struktur einfugt.




Warum wir der
passende Salesforce-
Partner far Sie sind

Wir vereinen umfassendes Know-how und vielfaltige
Kompetenzen unter einem Dach. Durch unsere lang-
jahrige Erfahrung im Bereich der Individualentwicklung
erkennen wir Anforderungen noch bevor Sie auftreten.

®

COV/S
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Beratung

& Umfangreiches Anforde-
rungsmanagement, zertifi-
ziert durch IREB

& Qualifiziertes Change
Management fUr einen
glatten EinfUhrungsprozess

= Professionelle Schulungen
flr Kundenseite

= Laufende Beratung und
Optimierung der Losung fur
groRtmoglichen Nutzen

= Uber 40 Salesforce-Zertifizie-
rungenim Team

Dr. Glinz COVIS GmbH
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Entwicklung

« Perfekte Anpassung der
Software an lhre Prozesse
statt Anderung der Prozesse
fur die Software

& Vielfaltige Moglichkeiten
durch Konfiguration und
programmative Individuali-
sierung

« \olle Integration in bestehen-
de Infrastruktur durch hohe
Schnittstellenkompetenz und
Einsatz von Middleware wie
TALEND

+49(0)211557260 | info@covis.de
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Betrieb

« Umfassende Managed
Services fur reibungslosen
Betrieb Ihrer Salesforce-
Losung

# Standige Qualitatskontrolle,
Migrationen und Homoge-
nisierung verschiedener
Systeme

& Umfassender Schutz durch
Technologien wie Cryptochan-
nel oder Virenscanner auf
unseren eigenen ISO 27001-
zertifizierten Servern

| www.covis.de



