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Grundkonfiguration der Marketing Cloud zum Festpreis:
Unsere MC Starterpakete

Sie mochten schnell und erfolgreich mit Newsletter und Cross Channel Marketing Journeys auf Basis der

Salesforce Plattform loslegen? Lernen Sie aus mehr als acht Jahren Erfahrung mit mehr als 100 Marketing
Cloud Projekten. Unser Starterpaket ist die L6sung, um schnell und pragmatisch mit der Marketing Cloud
loszulegen - in nur sechs Wochen bringen Sie |hr Marketing auf ein neues Niveau.

KOMPONENTE | Standard | Premium

Kick Off Workshop
Kundenspezifischer Implementierungsplan
Kundenabnahme gemaB Checkliste
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Plattform Setup 1BU 3 BUs
Business Unit Setup 5 Users 30 Users
User und Rollen v 4
Sender Authentication & Reply Mail Management v/ v
SSL Zertifikate v v
Bounce Management 7 v
Datenmodell Setup incl. Modellierung von Personen, Permissions, Affinitaten, sowie v/ v
Metadatenmanagement (fir Ubersetzungsworkflows, dyn. Content etc.)

Produktdatenimport via Filetransfer bzw. Connector (Salesforce CRM) v/ v
Dedicated Email IP Setup v/ v
IP Warming Planung und Umsetzung _ v

Bounce Management

Negativlisten / Auto-Supression

Datenaustausch via SFTP / Filetransfer

API Bereitstellung bzw. Setup Subscription / Preference Center (Cloud Pages)

DOI Emailversand incl. Duplikatsprifung

Harmonisierte Abmeldeprozesse (Footer, ext. Kundeninfrastruktur, List-Unsub-Header)
An- und Abmeldelogging
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Responsives, dynamisches f42 Email Mastertemplate inkl. Custom Content Blocks 4 v
Anpassung gemaB Kunden Cl 4 v
Mehrsprachigkeit der Assets (bis zu 5 Sprachen) - v

v v

Zentralisiertes Management und einfache Anpassung ohne Code

Technical Setup
Gemeinsamer Setup der ersten Journey
Setup weiterer 3 ,Standard-Journeys* (Profilierung, Churn, Cross / Up, React. 0.4.)
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Setup Standard Marketing Cloud Reports 4
Setup Automation fir automatisierten Rohdatenexport an DWH -

N

Journey Builder Training v 4
Go Live Support (t&gl. Calls + Trouble Shooting, 7 Tage) nach der Einflihrung - v
Admin / User Training 4 4
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Das bieten wir Ihnen in unseren Marketing Cloud Starter Paketen:

Bedarfsanalyse und Technisches

Implementierungsplan Grundsetup
Marketing Cloud

Experten-Beratung bei Responsives E-Mail
Ihrer ersten Journey Template inkl. factory42

Custom Content Blocks

Journey Builder Training Tracking und Reporting
mit einem zertifizierten Setup
MC Experten
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