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GPSDASHBOARD-

Instalar Check-in desde el AppExchange

» Descripcion general de Check-in App en AppExchange

» Click en “Get It Now”

E APP STORE +

< BACK

Check-in: Field Sales & Field Service Management with Real Time Location

Search AppExchange

Gain visibility to your mobile workforce: verify account visits, check-ins
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Check-in with Salesforce 1

by GPS Dashboard Inc.

$20 USD per user per month )

Improve your sales performance with

CHECK-in, an advanced sales analytics

and performance management app.
This one simple geolocation app,
guarantees that your most valuable
asset- your field sales team- is
performing at the highest level
possible.

Read More

Contact Information

J GetItNow
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GPSDASHBOARD -
Instalar Check-in desde el AppExchange

» Ingresar sus credenciales de Salesforce

Log In to AppExchange

TS appexchange

To continue, log in to your AppExchange account. If you don't have an AppExchange
account, use your Salesfor Sl =

p blocker
before logging in.

For certain actions, like reviewing a listing or in-

....................................... JiER.  stalling a package, we need to verify your identity
first.

By logging in, you agree to our Terms of Use and Privacy Statement

Cancel Open Login Screen
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GPSDASHBOARD -
Instalar Check-in desde el AppExchange

» Selecionar producciéon o Sandbox Org para instalar la aplicacion de Check-in

a APP STORE v Search AppExchange

Check-in: Field Sales & Field Service Management with Real Time Location b GRS Bastinoliul e

Where do you want to install Check-in: Field Sales & Field Service Management with Real Time Location?

Before you install in a production org, we recommend testing in a
sandbox first.

Install in This Org

Get going in the org where you're logged in right now.

Install Here

Install in a Sandbox Org

Test in a copy of a production org.

Install in Sandbox

Cancel
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Instalar Check-in desde el AppExchange

» Editar / Ingresar detalles del perfil
» Aceptar “términos y condiciones”
» Click en “Confirmar e instalar”

Here are the details we'll share from your profile

*FirstName  John *Company  Check-in Demo
*Last Name  Smith *Country  United States
*JobTitle  System Admin “State/Province  California

“Email  amin@gpsdashboard.com

Phone

Edit Profile

’ I have read and agree to the terms and conditions.

Confirm and Install
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GPSDASHB
Instalar Check-in desde el AppExchange

di

» Seleccionar “Instalar para todos los usuarios”, click “Instalar”

Nota: Solo usuarios asignados a
la licencia de Check-in App
tendrdn acceso a Check-in App

.12 &

O 1nstall for All Users
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GPSDASHB

di

Instalar Check-in desde el AppExchange

» Confirmar acceso a Sitios remotos “maps.googleapis.com” y luego continuar

|
Yes, grant access to these third-party web sites
2
‘ Continue |
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GPSDASHBOARD-

Instalar Check-in desde el AppExchange

» Esperar hasta que aparezca el mensaje “Instalacion Completa”.

¥ Install Check-in: Field Sales & Field Service

- Management with Real Time Location
By GPS Dashboard Inc.

o Installation Complete!

Done

App Name Publisher Version Name Version Number

Check-in: Field Sales & Field GPS Dashboard Inc. Check-in ISV 1.28
Service Management with
Real Time Location

Description

Improve your sales performance with CHECK-in, an advanced sales analytics and performance management app. This

one simple geolocation app, guarantees that your most valuable asset- your field sales team- is performing at the highest
level possible.
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GPSDASHBOA

Iniciar Check-in App

App Launcher

» Click en “App Launcher” i1 Setup

» Click en “Check-in Lightning”

Q, appexch

Iniciador de aplicacion Buscar aplicaciones y elementos... Visitar AppExchange

~ Todas las aplicaciones

Servicio Marketing .
. - . s LT . Comunidad
Gestione el servicio al cliente con cuentas, :: Automatizacion de marketing On-Demand y .
Comunidades de Salesforce CRM

contactos, casos y mas de mayor calidad de su clase

sess
sess

Site.com Salesforce Chatter .
. ) ] HH ; ) Contenido
Cree sitios Web con datos enriquecidos y I La red social de Salesforce Chatter incluye

. n - ) ™ . Salesforce CRM Content
buena resolucién de pixeles utilizando la... perfiles y noticias en tiempo real

Ventas . Aplicacion de uso de Lightning . = Check-in Lightning .
Gestione su proceso de ventas con cuentas,  :: Ver mediciones de adopcién y uso para ] C Field Sales & Field Service Management with 33
candidatos, oportunidades y mas Lightning Experience - Real Time Location

v Todos los elementos

Acciones de activos Conjuntos de registros duplicados Informes Origenes de acciones de activos Reembolsos

Activos Consentimiento de formulario de aut... Iniciador de aplicacién Pagos Registros de pasarelas de pago



GPSDASHBOARD:
Check-in Setup

» Click en la pestana “Check-in Setup”

< ¢ ‘@‘ G & https://na75.lightning.force.com/lightning/n/chgin__Check_in_Setup e T:.? N @ =
e Al - Search Salesforce |*|'| 9 $ -,‘ 'j.\H:'
EEE Check-in Lightning Home  Accounts s~ Find Nearby Accounts  Find Nearby — CheckinMap  Check-in Setup  Morew rd

Check-in Setup

i]’ Check-in Setup

Check-in Setup Update Accounts

1. Please activate the Salesforce Geocode Rules for Accounts, Contacts, and Leads.
o QOverview: Automatically Get Geocodes for Addresses
o Activate the Geocode Rules: Set Up Geocode Data Integration Rules
o To Activate: Setup = Administration Setup = Data Management = Data Integration Rules

2. If you use Account Record Types, you must update the Account Custom Field “chgin__ GeoCodeAddress__ ¢ for each Account
Record Type to include the picklist values: None, Billing, Shipping, Other. To update: Setup = Customize = Accounts = Record
Types

3. Select Account Billing Address or Shipping Address for use with Check-in App

4. Click “Update Accounts” to populate the chqin__ GeoCodeAddress__ c field with your selected value. Only accounts that don't
have this field populated will be updated, no other Account fields are updated.

GeoCodeAddress Ei”il"lg e 10
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GPSDASHBOARD-

Activar las “Reglas de integracion de datos”

Las reglas de integracion de datos son proporcionadas por un servicio de datos para controlar como el servicio

actualiza sus registros de Salesforce.

Las reglas indican al servicio de datos como encontrar registros para actualizar y que actualizaciones realizar. Las
reglas también controlan como los cambios afectan otras caracteristicas, como triggers y reglas de flujo de

trabajo.

CONFIGURACION
Reglas de integracion de datos

Para activar las reglas:

Todas las reglas de integracion de datos

¢Qué son las reglas de integracion de datos?

> Ir a Configuracion > Datos > ‘- (=smesmsasny)

Crear nueva vista

MIN/N|OI/P|Q|R

Otros | Todos

Regla de integracion de datos -
Geocodes for Account Billing Address

Geocodes for Contact Mailing Address

Geocodes for Lead Address

Servicio de datos
Data.com Geo
Data.com Geo
Data.com Geo

Data.com Geo

Descripcion

Adds geocodes for Billing Address
Adds geocodes for Shipping Address
Adds geocodes for Mailing Address
Adds geocodes for Address

Objeto
Cuenta
Cuenta
Contacto

Prospecto

Estado

Activa
Activa
Activa

Activa

actual Fecha de la Gltima modificacion Ultima modificacion por

17/02/2017
17/0212017
17/02/2017
17/02/2017

Jsmith

11



GPSDASHBOARD:

Activar Reglas de Integracion de datos

» Activar reglas para: Facturacidon de cuenta, Envio de cuenta, Contactos y Candidatos

CONFIGURACION
Reglas de integracion de datos

Todas las reglas de integracion de datos

¢Qué son las reglas de integracion de datos? [ Ampliar ]
Ver: | Todas las reglas de integracion de datos V¥ | Crear nueva vists
cC|lple KILIM/|N|N|O|P|Q|R|S|T|/U|V|W|X|Y|Z|Otros [[Todos"

Nombre * Servicio de datos Descripcion Objeto Estado actual Fecha de la Gltima modificacion Ultima modificacion por
Geocodes for Account Billing Address Data.com Geo  Adds geocodes for Billing Address Cuenta Activa 17/0212017 Jsmith
Geocodes for Account Shipping Address Data.com Geo  Adds geocodes for Shipping Address Cuenta Activa 17/02/2017 Jsmith
Geocodes for Contact Mailing Address Data.com Geo  Adds geocodes for Mailing Address Contacto Activa 1710212017 Jsmith

Adds geocodes for Address Prospecto Activa 17/02/2017 Jsmith

Geocodes for Lead Address

Data.com Geo

12
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GPSDASHBOARD -

Opcional™*: Configurar el GeoCodeAddress para Tipos de
registro de cuenta

Requerido si los Tipos de registro de cuenta han sido creado dentro de la Organizacion.

Tipo de registro
Detalles Consulting Partners
Campos y relaciones Use el botén Modificar para cambiar las propiedades de este tipo de registro. Use los vinculos Modificar de la lista relacionada Valores de la lista de seleccion para elegir los valores
tipo.
Formatos de pégina
Modificar
Paginas de registros Etiqueta de tipo de registro Consulting Partners Activo v
Lightning
Nombre de tipo de registro  Consulting_Partners
. . Prefijo de espacio de nombres
Botones, vinculos y acciones
Descripcion
Formatos compactos Creadopor  Spring 21, 5/18/2021 8:42 AM Modificado por  Spring 21, 5/18/2021 8:4
Conjuntos de campos
Limites de objeto Listas de seleccion disponibles para modificar Ayut
) . Accion Campo Fecha de modificacion

Tipos de registro .

Modificar Active 5/18/2021 8:42 AM
Filtros de blsqueda Modificar - Customer Priority 5/18/2021 8:42 AM
relacionados Modificar| GeoCodeAddress | 5/18/2021 8:42 AM

Modificar Origen de cuenta 5/18/2021 8:42 AM
Formatos de busqueda Modificar Propiedad 5/18/2021 8:42 AM

Modificar Sector 5/18/2021 8:42 AM

Formatos de blusqueda para
Salesforce Classic Modificar SLA 5/18/2021 8:42 AM
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GPSDASHBOARD -

» Verificar que el campo it do ooy
. eol.oge ress
personalizado “GeoCodeAddress”
contiene todos los valores en la Propiedades generales
Etiqueta de campo  GeoCodeAddress

columna “Valores Seleccionados” Tipo de registro Gonsulting Partners
para cada Tipo de registro de T e

Seleccione un elemento de la lista Valores disponibles y agréguelo a la lista Valores seleccionados para incluirlo como vi
C u e nta elimina de ningun registro existente. Por dltimo, seleccione un valor de lista de seleccién predeterminado para este tipo «
Valores disponibles Valores seleccionados
--Ninguno-- None
Shipping
Billing
Other
Agregar
L
B
Eliminar

Predeterminado

Guardar | | Cancelar
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GPSDASHB

Actualizar Cuentas

» Pestana “Check-in Setup”

1. “GeoCodeAddress”: Seleccionar “Billing” or “Shipping”
2. Click en “Update Accounts” para autocompletar el campo “GeoCodeAddress” en los registros existentes

de cuenta.

2
Update Accounts

GeoCodeAddress  [Billing v

15
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GPSDASHB

Actualizar Cuentas

» Se visualiza un mensaje de informacién

Success:
Batch job has been started. You will be notified by email when itfinish.

16
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Vista del mapa de Cuenta

» Configurar Vista de lista de Cuentas
Ir a Configuracion

Objetos y campos

Gestor de objetos

Cuenta

Formato de busqueda

Vista de Lista

Editar : agregar el boton “Map
View”

YVVVVYYVYYVY

Nota: El boton “Map View” se
agrega a la vista de lista de
Cuenta

Details

Fields & Relationships
Page Layouts

Lightning Record Pages
Buttons, Links, and Actions
Compact Layouts

Field Sets

Object Limits

Record Types

Related Lookup Filters
Search Layouts -~

Search Layouts for Salesforce
Classic

Hierarchy Columns
Triggers

Validation Rules

Edit Search Layout

Account Search Results

Select the fields to include in this search layout. Note that your choices only determine the displi
determine the fields that are available to users when customizing their search results columns. f

Available Fields

Selected Fields

Billing Street

Billing City

Billing State/Province
Billing Zip/Postal Code
Billing Country

Shipping Street
Shipping City

Shipping State/Province
Shipping Zip/Postal Code
Shipping Country

Fax

- Account Name -
Account Site
Phone
Add | Account Owner Alias
>
L4
Remove

(] Override the search result column customizations for all users

Standard Buttons

There are no customizable standard buttons for this view.

Custom Buttons

Available Buttons

Map View -

Remove

Selected Buttons

--None-- «

17
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GPSDASHBOARD -

Vista del mapa de Cuenta (Continuacion)

Seleccionar “Map View”, click “Agregar”, luego
“Guardar”

Edit Search Layout

Accounts List View
Customize the buttons on the Accounts list view:

+ Toremove any standard buttons, remove the check next to the standard button name.
» To add custom buttons, select them and click Add.

Standard Buttons

¥ New [New]

#| Clean [ListClean]

« Get More Accounts [DataDotComGetAccountsMultiAddAction)
Custom Buttons

Available Buttons

Selected Buttons
Create Geofences

Map View
Add Up
) )
4 v
Remove Down

Save | | Cancel
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Vista del mapa de Cuenta (Continuacion)

» Ir ala pestafia de Cuentas, Seleccionar varias Cuentas y cliquear el botén “Map View”

F Cuentas
5 Todaslas Cuentas v #

50 elementos seleccionados

1 v
2 v
3 v
4 v
5 v
6 v
7 v

Nombre de la cuenta T
12th St. Oakland City Center
16th St. Mission

19th St. Oakland

24th St. Mission

Ashby

Balboa Park

Bay Fair

Calle de facturacién
1245 Broadway
2000 Mission Street
1900 Broadway
2800 Mission Street
3100 Adeline Street

401 Geneva Avenue

15242 Hesperian Blvd.

v | Ciudad de factur...
Oakland
San Francisco
Oakland
San Francisco
Berkeley
San Francisco

San Leandro

v

Nuevo

Importar

Buscar en esta lista...

Cédigo po... v | Estadoo ...

94612

94110

94612

94110

94703

94112

94578

CA

CA

CA

CA

CA

CA

CA

v

Version para imprimir

- =

Sitio de la... v
12TH
16TH
19TH
24TH
ASHB
BALB

BAYF

v

Map View

¢ s €Y
Alias del ... v
amuft v
amuft v
amuft v
amuft v
amuft v
amuft v
amuft v

19



GPSDASHBOARD:

Vista del mapa de Cuenta

» Las Cuentas se visualizardn en el mapa

EEE Check-in Lightning Inicio  Cuentas \  Find Nearby Accounts  Find Nearby = CheckinMap  Previous Locates ~  ReportsMap  Check-in Setup  Informes s  Paneles v
Map(50)
Nota: La direccion de Mapa - J
Pinole Q Antioch Oakley Village o
S Cok®)rd & S
facturacion de la cuenta o la S S 1. e
eas l
1 i 1 “Corte Madera RIC@ @ Brentwood G
direccion de envio de la g M
i . aaak fi) . @ @y 100 O) French Camp
cuenta se visualizan, basado oy ¢
Recreation Emery,
Area Danville Lathrop
en el valor del campo oal@a
Of, i (ean Tassajara Mountaln Manteca
l. d Falloneg (a)yCisco Alamea r SN House i
personalizado ® & o
“ ” San %”d“’ Dupsis Lyoth
GeocodeAddress”. Faralon @m . e L
> @Y Asco Livermore A New Jerusalem 4%
ar Pleasanton @
132 - @3
i @ @ Vernalis
2 @ +
@ Union Sunol Mendenhall
P Springs 6
San Mat ey —
B, : Frem¥nt @ We
G | Bair Island (D)
O g 2 Don Edw_a_Ld_s —— Datos del mapa ©2021 Google 5 km L4 _Condiciones del Servicio Informar un error en el mapa

20
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Asignar licencias de Check-in a usuarios

» Ir a Configuracion > Paquetes Instalados > Check-in app > Gestionar licencias

En funcién de los vinculos situados junto a un paquete instalado, puede llevar a cabo distintas acciones desde esta pagina.

Para eliminar un paquete, haga clic en Desinstalar. Para gestionar sus licencias de paquetes, haga clic en Gestionar licencias.

Paquetes instalados

Namero de version Prefijo de espacio de nombres Estado Licencias permitidas Licencias utilizadas Fecha de caducidad Fecha de instalacion Limite:

Accion Nombre de paquete Editor
. Salesforce and . - .
Desinstalar “! Chatter Apps Salesforce.com 1.20 sf_chttr_apps Activo llimitadas 0 No caduca 1/6/2019 8:48 AM

Descripcién
This package contains Connected Applications for the officially supported Salesforce apps for iOS and Android and Chatter applications on your desktop...

GPS

Desinstalar | Gestionar licencias [, Check-in Dashboard -  1.44 chgin
Checkin ISV

Activo 10 4 No caduca 1/9/2020 2:58 PM

Descripcién
Check-in App ISV

Paquetes desinstalados

No hay archivos de datos de paquetes no instalados

21
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Asignar licencias de Check-in a usuarios

» Click “Agregar usuarios ” para permitir accesos de Check-in a nuevos usuarios.

Detalles de paquete
Check-in

Volver a la pagina anterior

Ayuda para esta pagina

Nombre de paquete
Estado

Fecha de caducidad

Check-in
Activo

No caduca

Editor  GPS Dashboard - Checkin ISV
Licencias permitidas 10

Licencias utilizadas 4

A/'B CDEFGHI JKLMNOPQRSTU VWX Y Z|Otos Tt

Usuarios con licencia

Accion

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Nombre completo *
Admin, Admin2
Fernandez, Juan
Spring 21

Test Win 21

Agregar usuarios

Eliminar varios usuarios

Funcién

Activo

v

v
v
v

Perfil

Administrador del sistema

Administrador del sistema
Administrador del sistema

Custom: Sales Profile

22
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Asignar licencias de Check-in a usuarios

» Seleccionar el nuevo usuario y click en el botén “Agregar”

Agregar usuarios

Check-in

Ver: Crear nueva vista

Usuarios disponibles  Seleccionar mostrado Anular seleccion de mostrado Anular todas

Accion Nombre completo + Funcién

Admin, Pooled Org
Integration, CPQ
User, Check-in

User, Integration

O000 >

User, Security

Mostrarm

Usuarios seleccionados

Accion Nombre completo

Admin, Pooled Org

Agregar | Cancelar

23
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Asignar licencias de Check-in a usuarios

» Acceso permitido

! Detalles de p?quete
Check-in

Volver a la pagina anterior

Nombre de paquete
Estado

Fecha de caducidad

Check-in
Activo

No caduca

Usuarios con licencia
Accion  Nombre completo *
Eliminar Admin, Admin2

Eliminar Fernandez, Juan

Agregar usuarios | | Eliminar varios usuarios

Funcion

24



GPSDASHBOARD:

Asignhar conjunto de permisos de Check-in App a usuarios

» Configuracion > Administracion > Conjunto de permisos > Check-in App

v Usuarios

Conjuntos de permisos |

Conjuntos de permisos

Grupos de conjunto de
permisos

v Objetos y campos

Conjuntos de valores de lista de

seleccién Todos v | Modificar | Eliminar | Crear nueva vista

En esta pagina puede crear, ver y gestionar conjuntos de permisos.

Ademas, puede utilizar la aplicacion movil SalesforceA para asignar conjuntos de permisos a un

Gestor de objetos Nuevo | [T )

C] Accién Etiqueta de conjunto de permisos *

¢No encontrd lo que busca? Pruebe () Duplicar Administrador de Tableau CRM Platform

a utilizar Busqueda global. (] Duplicar Administrador de comercio
(] Duplicar Administrador de integracién de Salesforce CMS
(7] Duplicar Buyer
(] Duplicar Buyer Manager
O

Duplicar Check-in App

Descripcion

Crea y persona
Permite acceso
Da acceso al ac
Create stores a
Create buyers ¢

Permissions to

25
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Asighar conjunto de permisos de Check-in App a usuarios

(Continuacion)

.‘n Conjunto de permisos

Check-in App

| Q. Configuracién de blsqueda... n“ Duplicar | Gestionar asignacionesk ¢—

Descripcion general del conjunto de permisos

Descripcién Permissions to access Check-in APP Custom Objects, Custom
TABs, Visual Force & Apex Classes.

Licencia
Se requiere activacion de sesion
Ultima modificacién por  Spring 21, 5/10/2021 10:19 AM

n Usuarios asignados

Check-in App

« Volver a: Conjunto de permisos

— > Agregar asignaciones | | Eliminar &

(] Accién Nombre completo + Alias  Nombre de usuario

(] | Modificar | Iniciar sesion  Test Win 21 test chkinuserswin21@gpsdb.com

Agregar asignaciones | Eliminar as

26



GPSDASHBOARD

Perfil de Salesforce “Usuario estandar” no soportado

» Clonar el perfil de usuario estandar, luego actualice el perfil clonado, permitiendo acceso de lectura
_

y escritura a los dos objetos personalizados:

e  Movil

e Ubicaciones anteriores

Configuracion
» Continuaenla
siguiente pagina

Perfiles
All Profiles v | Modificar | Eliminar | Crear nueva vista

Perfil nuevo | F )

Accién Nombre de perfil *
Duplicar External |dentity User

Duplicar Force.com - App Subscription User
Duplicar Force.com - Free User
Duplicar Gestor del portal de clientes

Duplicar Gold Partner User

Duplicar High Volume Customer Portal

Duplicar High Volume Customer Portal User
Duplicar Identity User

Duplicar Minimum Access - Salesforce

Duplicar Overage Customer Portal Manager Custom

Duplicar Overage Customer Portal Manager Standard

Duplicar Overage High Volume Customer Portal User

Duplicar Partner App Subscription User

Duplicar Partner Community Login User

Duplicar Partner Community User

Eliminar| ... ReadOnly

0000000000 O0ODOO0OOoOOoODUOoOoOOoooOoo

Duplicar Service Cloud

Duplicar Silver Partner User

Duplicar Usuario de marketing
Duplicar Usuario de Platform estédndar
Duplicar Usuario de socio

Duplicar Usuario estandar

A|B|C|D|E

Licencia de usuario

External Identity

Force.com - App Subscription
Force.com - Free

Customer Portal Manager

Gold Partner

High Volume Customer Portal

High Volume Customer Portal

Identity

Salesforce

Overage Customer Portal Manager Custom
Overage Customer Portal Manager Standard
Overage High Volume Customer Portal
Partner App Subscription

Partner Community Login

Partner Community

Salesforce

Service Cloud

Silver Partner

Salesforce

Salesforce Platform

Partner

27
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Perfil de Salesforce “Usuario estandar” no soportado (Continuacion

| Perfil

Configuracic')n Custom: Sales Profile

» Usuarios
» Perfiles .
Mobile Phones Modificar
» Seleccionar perfil Ficha Configuracion
. Valor predeterminado activado
personalizado — — .
Asignaciones de formato de pagina y tipos de registro

> “ C O n fi g u ra C i O, n d e Tipos de registro Asignacién de formatos de pagina Tipos de registros asl

| Configuracién de bisqueda... % || Duplicar | Eliminar | | Modificar propiedades

Descripcion de perfiles > Configuracién de objetos | v | Mobile Phones| v

. ” --Principal-- Mobile Phone Layout
objetos
Permisos del objeto
> H ' L Vi
C | I C k m OV I I Nombre del permiso Activada

> ”Edita r” Leer

Crear

> Habllltar Modificar

Eliminar

» Creacion s
» Lectura —
ermisos de campo
> E d i C i O n Nombre de campo Acceso de lectura Acceso de modificacion

Creado por

> E | i m i n a r MaplconColor

MobilePhone Name

Propietario
Ultima modificacién por

User

28
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Campos de Check-in en Eventos: Solo lectura

» Bloquear los campos personalizados de Check-in en objeto Evento: Desde el formato de pagina o en la
seguridad a nivel campo.
» Los usuarios no deben tener la capacidad de modificar los campos personalizados de Evento:
 Check-in / out Time
* Check-in / out Location
* Check-in / out Distance

i Checkdn |/ Check-Out (Header visible on detail only)

£ Checkn | Check-Out Details (Header visible on detail only)

i Checkdn Time  3/20/2017 12:42 PM 1 Check-Out Time  3/20/2017 12:42 PM
=1 Check-n Location Sample Check-In Location &1 Check-Out Location  Sample Check-Out Location
I Check In Distance ~ 4.0940 | Check Out Distance  0.3742
&) visit Duration 19,735
(Minutes)

i Map (Header visible on detail only)

29
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Seleccionar la direccion de facturacion / envio de Cuenta

> Puede mostrar la direccion de facturacion o de envio de la
cuenta en los mapas de facturacion

> Puede encontrar la lista de seleccidon "GeoCodeAddress" en el
objeto Cuenta

» "Facturacion" estd seleccionado de forma predeterminada,
puede cambiar a "Envio"

GeoCodeAddress

22278883

-Mone--
Mone
Shipping
Billing

Check-In Geolocation

Shipping Address

Last Modified By 017 5:48 AM

Account Custom Field

GeoCodeAddress (Managed)

Back to Account Fields

| “= This Custom Field Definition is managed, meaning that you may only edit certain attributes. Display More Information

Custom Field Definition Detail

Validation Rules [0]

Edit | | Set Field-Level Security | View Field Accessibility

Field Information

Field Label

Field Name

Namespace Prefix

APl Name

Description

Help Text

Created By

GeoCodeAddress
GeoCodeAddress

chain
chgin__GeoCodeAddress__c

Admin, 2/24/2017 7:45 AM

Package Information

Installed Package  Check-in
General Options
Required
Picklist Options
Restrict picklist to the values defined in the
value set.
Controlling Field MNew]
Field Dependencies New
No dependencies defined
Validation Rules New
No validation rules defined.
Values Mew | | Reorder| | Replace | | Printable View | Chart Colors ¥
Action Values API Name Default Chart Colors
Edit| Del | Deactivate MNone None Assigned dynamically
Edit| Del | Deactivate Shipping Shipping Assigned dynamically
Edit| Del | Deactivate Billing Billing v Assigned dynamically
Edit| Del | Deactivate Other Other

Assigned dynamically
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Asignar formatos
Check-in

» La aplicacion de Check-in incluye formatos de pagina de Evento y Cuenta preconfigurados:

de pagina de Evento y Cuenta a los perfiles

> “Cuentas con Geolocalizacion”

> “Evento / Check-in”

» Configuracion > Gestor de objetos > Cuenta > Formato de pagina > click “Asignacion de formatos de pagina”

» Editar la asignacidn segun sea necesario

Configuracidn Inicio Gestor de objetos

CONFIGURACION > GESTOR DE OBJETOS
=
" Cuenta

Formatos de pagina
5 elementos, ordenados por Nombre del formato de pagina

Detalles

Campos y relaciones -
NOMBRE DEL FORMATO DE PAGINA s

Formatos de pégina
pagl Account (Marketing) Layout

Paginas de registros

Lightning Account (Sales) Layout

Botones, vinculos y acciones
Account (Support) Layout

Formatos compactos
R Account Layout
Conjuntos de campos

Limites de objeto Account with GeolLocation Layout

Tipos de registro

CREADO POR

Pooled Org Admin, 8/18/2017 8:45 a.

Pooled Org Admin, 8/18/2017 8:45 a.

Pooled Org Admin, 8/18/2017 8:45 a.

Pooled Org Admin, 8/18/2017 8:45 a.

Spring 21, 1/9/2020 2:58 p. m.

Busqueda rapida Nuevo

Asignacion de formatos de pagin:

ol Asignacién de formato de pagina

Cuenta

Ayuda para esta |

Pool
La siguiente tabla muestra las asignaciones de formato de pagina para diferentes combinaciones de tipo de registro y perfiles.
Pool
Modificar asignacion
Pool
Tipos de registro (120
Spril Perfiles Principal Consulting Partners
Administrador del contrato Account Layout Account with Geol ocation Layout
Administrador del sistema Account with Geol ocation Layout Account with Geolocation Layout
Sprir Administrador de soluciones Account Layout Account with GeoLocation Layout
Analytics Cloud Integration User Account Layout Account with Geolocation Layout
Analytics Cloud Security User Account Layout Account with GeolLocation Layout
Authenticated Website Account Layout Account with GeoLocation Layout
Authenticated Website Account Layout Account with GeoLocation Layout
Chatter External User Account Layout
hatter Fi er Account Layout
Chatter Moderator User Account Layout
Chatter Only User Account Layout
Check-in User Account with Geol ocation Layout
Company Communities User Account Layout
CPQ Integration User Account Layout Account with GeoLocation Layout
Cross Org Data Proxy User Account Layout Account with GeoL ocation Layout

Custom: Marketing Profile

Account (Marketing) Layout
"

Account with Geolocal yout

a i~
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Agregar botones de Check-in/Check-out al formato de |la pagina
de Cuenta

di

» Puede personalizar su propio formato de pagina de
cuenta

» Configuracion > Gestor de objetos > Cuenta > Formato
de pagina

» Click “Editar” para actualizar el formato de pagina
existente

Edit| Del |i=| Account with GeolLocation Layout Check-in
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GPSDASHBOARD -

Agregar botones de Check-in/Check-out al formato de la pagina
de Cuenta

» Acciones rapidas: agregue
acciones de Check-iny
Check-out

» Acciones de Salesforce
Mobile y Lightning
Experience: Agregar
botones de Check-iny
Check-out

» Guardar

Quick Actions in the Salesforce

Classic Publisher !

Post Check-In Check-Out

Salesforce Mobile and Lightning

Experience Actions 1

Post Check-ln Check-Out
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GPSDASHBOARD-

Botones Check-in / Check-out en Cuenta, Oportunidad, Contacto
y Candidato

» No funciona con objetos personalizados

eee

Check-in Lightning Inicio  Cuentas s  Find Nearby Accounts  Find Nearby =~ CheckinMap  Previous Locates ~  Reports Map  Check-in Setup  * Vistos recientemente | ... ~ X *Més ¥ ;

Oportunidad

WC 100 + Seguir Check-in Check-out Nuevo caso ¥
Nombre de la cuenta Fecha de cierre Importe Propietario de oportunidad
Walnut Creek 5/29/2020 & Spring 21
ESE Check-in Lightning Inicio  Cuentas s  Find Nearby Accounts ~ Find Nearby =~ CheckinMap  Previous Locates s  Reports Map  Check-in Setup  * Vistos recientemente [C... ~ X *Mds ¥ )

Candidato

BART Orinda + Seguir Check-in Check-out Piuevo caso v
Cargo Compaiia Teléfono (2) w Correo electrénico

BART: Orinda

EEE Check-in Lightning Inicio  Cuentas Find Nearby Accounts Find Nearby CheckinMap  Previous Locates Reports Map  Check-in Setup Informes Paneles ~~ i

Cuenta

Eﬂ Test2 = + Seguir Check-In Check-Out Modificar v

Tipo Teléfono Sitio Web Propietario de la cuenta Sitio de la cuenta Sector
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Ejecutar informe "Cuentas / Contacto con geolocalizacion'

» Ir a Informes> Check-in Map Reports> Accounts/Contacts with Geolocation

Informes
Todas las carpetas > Check-in Map Reports Q, Buscar todas las carpetas... Nuevo
3 elementos
‘ INFORMES Nombre v | Descripcion v | Carpeta v | Creado por
Reciente Accounts'/Contacts with Check-in Map Reports Spring 21
Geolocation
Creado por mi Accounts with Billing lat/long Check-in Map Reports Spring 21
Informes privados Leads with Geolocation Check-in Map Reports Spring 21

Infarmeas nihlicne
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Ejecutar informe "Accounts/Contacts with Geolocation"

» Si el servicio de codificacidon geografica de Salesforce funciona correctamente, se deben completar los campos de
latitud / longitud para las direcciones de cuenta (facturacién y envio) y la direccion de contacto.

» Para las cuentas, el campo personalizado "Direccidn de geocodificacion" debe completarse con Envio o Facturacion; de
lo contrario, la aplicacion de Check-in no sabra qué direccion mostrar (envio o facturacion) y no se mostrara ninguna.

» Esto se aplica tanto al Mapa de informes como al Mapa de eventos si el usuario chequea en una cuenta.

Run Report ¥ | |Hide Details | | Customize | | Save

Save As | | Delete| |Printable View| Export Details | | Subscribe

Account Name Full Name

Cox's Cash & Carry Newbridge
Pyramid Construction Inc.
Test3 Not Geocoded
Pittsbura/Bay Point

North Concord/Martinez
Concord

Pat Stumuller

Richmond

GeoCodeAddress Check-In Geolocation Other  Check-In Geolocation Other
(Latitude) (Longitude)

Shipping
Billing
Billing
Billing
Billing
Billing
Billing

Shipping Latitude +

- 53.201235630808920
- 48.846272583246380
- 38.111959000000000
- 38.017389000000000
- 38.004427000000000
- 37.974370000000000
- 37.941300000000000

Shipping Longitude

-6.755893548405163
2.354964359768112

-122.568216000000000
-121.949717000000000
-122.023742000000000
-122.028500000000000
-122.370800000000000

Billing Longitude

2.354964359768112

-121.949717000000000
-122.023742000000000
-122.028500000000000
-122.370800000000000

Billing Latitude

48.846272583246350 48.846272583246380

38.017389000000000

38.004427000000000
37.974370000000000
37.941300000000000

Mailing Latitude Mailing Longitude

2.354964359768112
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GPSDASHBOARD -
Personalizar informe "Accounts/Contacts with Geolocation"

» Para ver cuentas sin contactos relacionados, personalice el informe y elimine todos los campos del objeto de contacto,
guarde y luego ejecute el informe.

Informe: Accounts & Contacts with Geolocation

. . Y Modificar v
Accounts/Contacts with Geolocation Q ¢
Total de registros
62
INFORME ¥
’ . " = = ;Tiene comentarios? Guardar y Ejecutar Guardar v Cerrar Ejecutar
Accounts/Contacts with Geolocation ¢ A &C with Geol g yE
> = Esquema Y Filtros @ Esté realizando una vista previa de un nimero limitado de registros. Ejecute el informe para ver todo. Actualizar vista previa automaticamente
n
3_ Nombre de la cuenta v Nombre completo | v GeoCodeAddress |v| Check-In Geolocation Other (Latitude) (v Check-In Geolocation Other (Longitude) |v | Latitud de envio ¥  Longitu
Grupos
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Configuracion personalizada de |a aplicacion de Check-in
(continuacion)

CONFIGURACION > GESTOR DE OBJETOS
S
a2 Evento
Detalles Formatos de pagina Busqueda rapida Nuevo Asignacién de formatos de pagina

2 elementos, ordenados por Nombre del formato de pagina

Campos y relaciones

NOMBRE DEL FORMATO DE PAGINA a CREADO POR MODIFICADO POR
‘ Eormatoside piging Event [ Check-In Layout Spring 21, 1/9/2020 2:58 p. m. Spring 21, 5{10/202111:12 a. m. v
Paginas de registros
Lightning Event Layout Pooled Org Admin, 8/18/2017 8:45 a. m. Spring 21, 5/10/202111:10 a. m, v

Botones, vinculos y acciones

Formatos compactos

* El”Event / Check-In Layout" incluye (ver la siguiente diapositiva):
e Acciones Mobile & Lightning
* Campos personalizados de aplicacion Check-in (Check-in / out Time, Location, Distance, Visit Duration,
Check-in Status, LocateMobilePhone)
 Mapa de Eventos: Muestra la ubicacion de la cuenta y el registro del usuario
e “Asignaciéon de formato de pagina”
* Atodos los perfiles (usuarios) se les asigna actualmente el “Event Layout”
* Asignar el “Event / Check-in Layout” a los PERFILES de usuario Check-in
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Configuracion personalizada de |la aphcauon de Check-in

Sales Home  Accounts App Page Opportunities Leads W Tasks v Fles Accounts v Contacts Campalgns v Dashboards Reports Chatter Groups v Calendar People v More w '

(COntInuaCIOn) . | T , . - [ _? % A >,

Event
D CheckIn at 2019-09-05 14:54:29 + Follow I Check-In Check-Out I Edit | w

“Event / Check-in Layout” l e I T
incluye:

! | v Check-In / Check-Out Details

Check-In Time Check-Out Time

 Acciones de Mobile & 9/5/2019 254 PM 9/5/2019 2:54 PM
Lightning “Check-in” & R m o rigon ot
“Check-out” 2o e
« Campos personalizados de —— -
la aplicacion Check-in o) e s e e ey
[Check-in / out details: Time, Mer) | _ |
Location, Distance, Check-in veo - [N @ g 4,_@9
Status, LocateMobilePhone ol A
(see next slide)] B P ool g : = L
* Mapa de Eventos con A o /
Cuentas (blue marker) y onsitan 72 oLV S S o
ubicacién de usuario Check- i |
in (icono rojo de celular) o | ¥ L
» i i 2
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Configuracion personalizada de la aplicacién de Check-in

(continuacion)

Cuenta:

e Para usar con la aplicacion Check-in,
un formato de pagina de cuenta
debe incluir los botones de la
aplicacion de Check-in "Acciones
moviles y Lightning" (ver captura de
pantalla adyacente) y campos
personalizados (ver pagina siguiente)

e Con la aplicaciéon Check-in se incluye
el formato de pagina "Cuenta con
geolocalizacion", preconfigurado con
acciones y campos personalizados.

Tipos de registro de Cuenta:

e Eldisefio de pagina para un tipo de
registro que se utilizara con la
aplicacion de Check-in debe
modificarse como se describe
anteriormente.

it Setup

SETUP > OBJECT MANAGER
-
B Account

Details

Fields & Relationships

| Page Layouts
Lightning Record Pages
Buttons, Links, and Actions
Compact Layouts
Field Sets
Object Limits
Record Types
Related Lookup Filters
Search Layouts

Hierarchy Columns

Home Object Manager Vv

*#, This Account is managed, mea

ning that you may only edit certain attributes. Display More Information

Account with GeoLocation Layout v

Save ¥ | Quick Save

Preview As... ¥ || Cancel ||| £ Undo || 3 Redo

=] Layout Properties

Post

Check-In

- @, Quick Find| Mabile Action Name

Add to Call List Change Record Type || Create Geofence ‘ Email (mobile only} Include Offline New Account New Group | New Task

Add to Campaign Check for New Data | Delete File Link New Case New Lead | Poll | Send Tex
call Check-in Edit Get Contacts Loga Call New Contact New Note Pos Sharing
Change Owner Check-Out | Email ‘ Get Survey Invita_ Mobile Smart Actions New Event New Opportunity | Printable View | Submit ft

Quick Actions in the Salesforce Classic Pylisher !

Check-Out

New Event

Sales Home

Accounts App Page

Opportunities s

Leads -~

Tasks

.

regers Salesforce Mobile and Lightning Experiefe Actions | !
Validation Rules
Post Check-In Check-Out New Event Edit Delete Change Owner
o
[l 3
I
. Al w Search Accounts and more... |*| v| 2 %G A (S

Files s Contacts s  Campaigns More W

Account

BART: Orinda =

|  Type Phane

Website

Account Owner
# John Smith £

Account Site

Industry

=+ Follow

Check-In

Check-Out

40
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GPSDASHBOARD -

Configuracion persona

(continuacion)

* Para usar con la
aplicacion Check-
in, campos
personalizados de
la cuenta.

* Los 3 campos
personalizados
deben incluirse en
el diseno de
pagina de la
cuenta de TODOS
los tipos de
registro de cuenta
para usar con la
aplicacion de
Check-in.

SETUP » CBIECT MAMAGER
=
a Account

Detalls

Flelds & Relatlonshlps

|
Lightning Record Pages
Buttons, Links, and Actlons
Compact Layouts

Fleld Sets

Object Limits

Record Types

Related Lookup Fliters
Search Layouts
Hlerarchy Columns

Trlggers

‘Valldatlon Rules

Save ¥ | GQuick Save||Praview As. v | Cancel

4 Undo ||} Redo | | & Layout Properties

izada de la aplicacion de Check-in

-

T e —

Highlights Panel

Quick Actions in the Salesforee Classic Publisher! !
New Event

Pest Check-n Check-Out

Salesforce Mobile and Lightning Experience Actions £

Post Check-n Check-Out Mew Event Edit Delete

Account Detail

Change Owner

£ Account Information [Headsr visible on adit only}

Butions Azoount Ownsr Aztive | can seatuc |[ Date.com Key FaE Lact Modifiad By HAIC & D=coription Parnt As<-ount A Code aLa
Custom Links F]Eiank Spaos Asoouni Reaord Type Annual Favenus | praataz By D=coription @eoCodsAcdracs I LEHEUDE fior Chas... FRone 2T Dacoription Tioke
CQuick Actions Aspount Nams Aspount Eits Exling Afdrecs [ customer Priarty |[B-u-n-2 Kumbar Inductny Longifuds for Cha.. Ownarchip FRating aLa T
Mobile & Lightning [ aepount Number |[Aenount saurce |[ coeok-in @eoioeat..  |[D&E company | Empicyees Iz Crasts Gaofance rﬂmma = || Parent Asoount Anipping Addrecs 3LA Expiraticn Date T -
Acsions Labet SLA
- 4 Expiration Da
Marme:
Type: Date

Edlt| | Changs Cwner | | Change Record Typa| |Delsts | | Wisw Account Hisrarchy| | Sharing | |Include Offiing | | Get Survey Invitztion | | Check for Mew Data | | View Partner Scorscard| | Add to Call List| | Printable Visw|

Acoount Jwmer  Sample Text Rafing  Sample Text
% ® AccountMame — Sampis Text Phone  1-413-553-1212
Account 3its  Sample Text Fax  1-413-555-1212
Type  Sample Text Website  wywsalesforce.com
Farent ccount  Sample Text Ownership  Samphe Teot
t Geolocation
3 Latftude for Checkdn  0.0000011504 | GesCogsicors:  Sampi Text |
Maps
& Longruss tor Chackin  0.0000053374
Map
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Configuracion personalizada de |la aplicacion de Check-in
(continuacion)

El conjunto de permisos de la aplicacion de Check-in (diapositiva 25) otorga acceso a (1) y (2) a continuacion:

El perfil de un usuario de la aplicacion de Check-in debe tener:

1. Acceso a los objetos personalizados de la aplicacion de Check-in y todos los campos personalizados en esos objetos:
1. Teléfono Mavil (chqin__MobilePhone__ c)
2. Ubicacion Previa (chqgin__Locate_Mobile_Phone_ c)

2. Acceso a los campos personalizados de la aplicacion Check-in en la Cuenta y Evento
1. Configuracion > Seguridad > Seguridad a nivel de campo

3. Para un usuario con un perfil "X" pueda hacer Check-in en una cuenta con un tipo de registro, el formato de pagina de

la cuenta asignado al perfil "X" debe incluir los campos personalizados de |a aplicacién de Check-in en la Cuenta (p42)
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GPSDASHBOARD -
Configuracion personalizada de la aplicacion de Check-in
( CO nti n u a C i é n ) Field accessibility for Profile: System Administrator

Click on a cell in the table below to change the field's accessibility.

Fields Field Access
All-Day Event Editable
Assigned To Required
" . Attendees Editable
Campos personalizados de Check i Distance
Check-In Location Read-Only
Eve ntO” . [checkin Status Read-Only
- . . Checkn Time Readonly
* Los perfiles de los usuarios Check Out Distance
. ., . Check-Out Location Read-Only
de la aplicacién de Check-in Cheok.Out Time
Created By Read-Only
deben tener acceso a los pate Requred
Description Editable
Campos personal'zados en Did you meet decision maker? Editable
Do they zell competitive products? which Editable
Eve nto . Duration Required
Email Read-Only
End Required
Event Subtype Editable
Interested in our products? Editable
Last Modified By Read-Only
Locate Mobile Phone Read-Only
Location Editable
Name Read-Only
Phone Read-Only
Private Editable
Related To Read-Only
Reminder Set Editable
Repeat Editable
Show Time As Editablz
Start Required
Subject Editable
Time Required
Type Hidden
[Visit Duration (Minutes) Read-Only |

Fields Field Access



