
社名 株式会社 クライス

東京都港区虎ノ門5ｰ11ｰ2オランダヒルズ森タワー 17F
設立 1998年4月1日
資本金 3000万円
代表 代表取締役 星 文彦
従業員数 50名

事業内容

•商社、店舗、販売、流通、通信、医療、サービス等、業種、業界を問わず、
各種情報システムの企画、コンサルティング、設計、開発、運用、維持管理
サービス。
•生命保険、損害保険、共済事業等の保険業界に特化した専用情報システ
ムの企画、コンサルティング、設計、開発、運用、維持管理サービス。
•独自の高速開発ツールやベトナムオフショアを利用した価格競争力あるソフト
ウェア開発サービス。
•業務改革、生産性向上のためのRPA導入コンサルティング、RPAライセンス
販売、RPAシナリオの開発、RPAクラウドサービス。
•スマートフォンやWEBアプリケーションの企画、コンサルティング、設計、開発、
運用、維持管理サービス。
•情報通信ネットワークの企画、コンサルティング、構築、運用サービス。

許可 労働者派遣事業 派13-303182 1. 私たちは、「信頼され成長する技術者集団」を目指します。
2. 私たちは、 創意工夫し、新たな技術やビジネスに「挑戦」します。
3. 私たちは、「和」を大切にする、公正で明るい会社を作ります。

ミッション

ITの力でお客様、社会に新たな価値を提供します。

ビジョン

ITリーダー企業として日々技術を高め、お客様の課題を解決する企
業になります。

心がけ

クライスは、ITサービスやコンサルティングを提供するIT専門集団です。
企業における様々なITニーズに対して、迅速に、最新の技術で、そし
て、最も大事なことですが、安価に、対応します。
長年の業界における知見や経験をベースに、匠の技によって、お客様
のご期待にお応えします。



コンサルフェーズ 構築フェーズ 利用開始準備フェーズ 運用支援フェーズ

導
入
体
制
の
構
築

導
入
範
囲
の
検
討

現
行
業
務
の
把
握
と
整
理

改
善
プ
ロ
セ
ス
の
策
定

導
入
計
画
策
定

ラ
イ
セ
ン
ス
導
入
・
基
本
情
報
投
入

カ
ス
タ
マ
イ
ズ

リ
リ
ー
ス

改
善
・
修
正
の
確
認

機
能
評
価

デ
ー
タ
移
行

マ
ニ
ュ
ア
ル
作
成

現
場
ト
レ
ー
ニ
ン
グ

管
理
者
ト
レ
ー
ニ
ン
グ

管
理
者
ト
レ
ー
ニ
ン
グ

利
用
開
始

Salesforce 

導
入
の
目
的
確
認

レ
ポ
ー
ト
・
ダ
ッ
シ
ュ
ボ
ー
ド
支
援

プ
ロ
フ
ァ
イ
ル
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
支
援

機
能
カ
ス
タ
マ
イ
ズ

質
疑
応
答

お客様のお仕事を “いまよりも、よりよくする” ために、
Salesforceを利用したDX支援サービスをご提供いたします。

クライスは、設立より25年間の社歴で培ったお客様の業務改善ノウハウがあります。
携わった業界はB2Bを中心に、販売、製造、物流等と多岐にわたり、多くのお客様へのサービス提供実績があります。
これまで業務改善のシステムやツールはウォーターフォール型プロジェクトで開発・提供してまいりましたが、2023年よりSalesforceを活用しアジャイル型プロジェクト
と多くの業務改善ノウハウにより、「お客様の業務をいまよりも、よりよくする」をモットーに、新たなサービスとしてDX支援サービスを提供開始いたしました。
お客様と、Salesforce導入の目的確認から始め、コンサルフェーズ、構築フェーズ、利用開始準備フェーズを実施し利用開始まで行います。運用支援フェーズにつ
いては、お客様と支援範囲を定めてから継続的に実施いてまいります。

クライス DX支援サービス標準プロセス
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SalesforceによるSFA/CRMと基幹システムの連携構築例

IT業界のお客様のDXニーズ（エクセル運用とファイル管理をシステム化）に対し、営業、経理、人事までをSalesforceを利用して全社DXを実現。レポート
やダッシュボードにより経営の見える化と、お客様自身による柔軟なデータ分析を可能とし経営スピードを飛躍的に向上。
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